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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych  

Zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE L 119 z dnia 4 maja 2016 r.), 

dalej zwanym „RODO”, Bank Spółdzielczy w Starej Białej informuje o zasadach 

przetwarzania danych osobowych: 

1. Administrator danych 

Administratorem danych jest Bank Spółdzielczy w Starej Białej, ul. 1 Maja 7D lok.1, 

09-402 Płock zarejestrowany w Sądzie Rejonowym dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi 

XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000082405, NIP 774-10-72-031, REGON 001090590, e-mail: 

centrala@bsstarabiala.pl, tel. 24 369 52 00, zwany dalej „Bankiem”.  

2. Inspektor Ochrony Danych 

W Banku został wyznaczony Inspektor Ochrony Danych – Grzegorz Kurpiasiak z 

którym można się skontaktować poprzez adres poczty elektronicznej: 

iod@bsstarabiala.pl lub pisemnie na ww. adres Banku. 

Z Inspektorem Ochrony Danych można się kontaktować we wszystkich sprawach 

dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z 

przetwarzaniem danych. 

3. Cel przetwarzania danych i podstawy prawne 

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w następujących celach:  

1) Prowadzenie działalności bankowej, a w szczególności zawarcie i realizacja 

umowy dotyczącej produktu bankowego, a także podjęcia działań przed 

zawarciem umowy - dane będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) 

RODO. 
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2) Realizacja obowiązków prawnych wynikających z przepisów obowiązującego 

prawa (obowiązki rachunkowo - podatkowe, obowiązki związane z 

bezpieczeństwem transakcji, obowiązki wynikające z ustawy o 

przeciwdziałaniu praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu) - dane będą 

przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO. 

3) Dokonanie analizy zdolności kredytowej i analizy oceny ryzyka kredytowego - 

dane będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO. 

4) Składanie ofert świadczenia usług przez Bank - podstawą prawną 

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest realizowany przez Bank 

prawnie uzasadniony interes tj. podejmowanie działań z zakresu marketingu 

bezpośredniego (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). 

5) Realizacja dyspozycji i usług klientów przez Bank - dane będą przetwarzane 

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. 

6) Rozpatrywanie reklamacji - dane będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. c) RODO. 

7) Archiwalnych oraz w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia, obrony przed 

roszczeniami w związku z zawartą umową - podstawą przetwarzania 

Pani/Pana danych osobowych jest realizowany przez Bank prawnie 

uzasadniony interes: zapewnienie bezpieczeństwa obrotu gospodarczego 

oraz ochrony praw majątkowych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). 

8) Przeprowadzania analiz i statystyk w celu poprawienia jakości usług, 

zapobieganiu nadużyciom i oszustwom - podstawą przetwarzania Pani/Pana 

danych osobowych jest realizowany przez Bank prawnie uzasadniony interes 

(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). 

9) Przekazywania oferty handlowej, w tym marketingu bezpośredniego towarów i 

usług oferowanych przez Bank za pośrednictwem wiadomości mailowej, 

rozmowy telefonicznej lub/i wiadomości SMS/MMS - dane będą przetwarzane 

na podstawie wyrażonej przez Panią/Pana zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO), 

która może być wycofana w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z 

prawem przetwarzania, którego dokonano przed jej wycofaniem. 
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4. Kategorie danych osobowych  

Zakres przetwarzanych przez Bank Pani/Pana danych osobowych wynika z 

przepisów prawa powszechnie obowiązującego, a w szczególności ustawy - Prawo 

bankowe. Uzależniony jest od zawartych przez Panią/Pana umów z Bankiem,  

a w szczególności umowy rachunku bankowego, umowy o bankowość elektroniczną, 

umowy o kartę płatniczą, umowy kredytu bankowego oraz innych umów o usługi 

bankowe i obejmuje: dane osobiste, dane teleadresowe, dane kontaktowe, dane 

finansowe oraz dane dotyczące posiadanych produktów i usług. 

5. Odbiorcy danych osobowych 

Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępniane następującym odbiorcom lub 

kategoriom odbiorców danych: 

1) Biuro Informacji Kredytowej S.A., 

2) Centrum Prawa Bankowego i Informacji Sp. z o.o., 

3) Związek Banków Polskich, 

4) Ministerstwo Finansów, w tym Generalny Inspektor Informacji Finansowej, 

5) Komisja Nadzoru Finansowego, 

6) Biura Informacji Gospodarczej, 

7) Spółki Grupy SGB, 

8) Banki, instytucje kredytowe i inne upoważnione podmioty na podstawie 

przepisów prawa, 

9) Podmioty, którym bank powierzył przetwarzania danych osobowych na 

podstawie umów powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw. 

podmioty przetwarzające). 

6. Przekazywanie danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy 

(EOG). 

Bank w przypadkach uzasadnionych i koniecznych, w celu wykonania umowy (np. 

realizacji Pani/Pana dyspozycji związanych z umową), a także w przypadkach, gdy 

transfer danych osobowych jest konieczny przekaże Pani/Pana dane osobowe do 
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organizacji międzynarodowych (np. SWIFT) lub udostępni Pani/Pana dane osobowe 

podmiotom mającym siedzibę poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG) 

7. Okres przechowywania danych  

Pani/Pana dane osobowe mogą być przetwarzane: 

1) Do momentu zrealizowania/ustania celów przetwarzania danych osobowych 

wynikających z umów zawartych z Bankiem, 

2) 5 lat - dokumenty księgowe, 

3) 10 lat - dokumenty kredytowe, 

4) W zakresie wypełnienia innych obowiązków prawnych ciążących na Banku – 

przez okres, w jakim przepisy prawa nakazują bankom przechowywanie 

dokumentacji i wypełnianie względem Państwa obowiązków z nich 

wynikających,  

5) Przez czas niezbędny do obrony przed ewentualnymi roszczeniami do 

momentu ich przedawnienia, 

6) Do upływu terminu rozpatrzenia reklamacji,  

7) Przez okres podejmowania przez Bank działań z zakresu marketingu 

bezpośredniego, jednak nie dłużej niż do momentu wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania lub wycofania przez Panią/Pana zgody na przetwarzanie 

danych osobowych. 

8. Prawa związane z przetwarzaniem 

Przysługuje Pani/Panu: 

1) Prawo dostępu do danych (w tym uzyskania kopii),  

2) Prawo do sprostowania danych,  

3) Prawo do usunięcia danych,  

4) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych,  

5) Prawo do przeniesienia danych, 

6) Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (w tym wobec 

profilowania), 
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7) Prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z 

prawem przetwarzania, którego dokonano przed wycofaniem zgody - jeżeli 

Bank przetwarza dane osobowe w oparciu o Pani/Pana zgodę. 

9. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego 

Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

10. Wymóg podania danych osobowych 

Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji 

umowy. Jest Pani/Pan zobowiązany do ich podania, a konsekwencją niepodania 

danych osobowych jest niemożliwość świadczenia usługi przez Bank.  

Podanie danych do celów przekazywania oferty handlowej jest dobrowolne. 

11. Źródło pochodzenia danych  

W przypadku, gdy dane osobowe nie zostały zebrane od Pani/Pana, przysługuje 

Pani/Panu prawo do uzyskania informacji o ich źródle. 

12. Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o 

profilowaniu 

Bank może przetwarzać w sposób zautomatyzowany w tym profilować Pani/Pana 

dane osobowe w następujących celach: 

1) ocena zdolności kredytowej - od niej zależy, czy Klientowi zostanie udzielony 

kredyt. Przy ocenie zdolności kredytowej używamy scoringu tj. metody 

statystycznej, dzięki której Bank może ocenić czy Klient będzie spłacał swoje 

zobowiązania bez opóźnień. Metoda ta uwzględnia takie dane jak: 

terminowość spłaty dotychczasowych kredytów, intensywność 

wykorzystywania limitów kredytowych, sytuację ekonomiczo-finansową jak 

również informację od jakiego czasu Klient korzysta z kredytów. W przypadku 

wysokiego ryzyka decyzja automatyczna będzie negatywna. 

2) przeciwdziałanie praniu brudnych pieniędzy i identyfikacji działalności 

przestępczej - jako Instytucja Obowiązana jesteśmy zobowiązani do 
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przeciwdziałania przestępstwom oraz stosowania Środków Bezpieczeństwa 

Finansowego. Analizujemy nietypowe transakcje i jesteśmy zobowiązani 

podjąć odpowiednie działania w sytuacji podejrzenia prania brudnych 

pieniędzy lub finansowania terroryzmu. Takimi działaniami są: odmowa 

wykonania transakcji i zgłoszenie jej do odpowiednich instytucji. Negatywną 

konsekwencją może być automatyczne zakwalifikowanie do grupy ryzyka w 

następstwie czego możemy nie nawiązać z Panią/Panem relacji. 

 

Przysługuje Pani/Panu prawo do otrzymania stosownych wyjaśnień co do podstaw 

podjętej decyzji przez Bank, do uzyskania interwencji ludzkiej w celu podjęcia 

ponownej decyzji oraz do wyrażenia własnego stanowiska i zakwestionowania 

decyzji. 
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